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もう作った？いま作ろう！

マイナンバーカード

順次送付されている申請書のQRコードを利用して、スマートフォンからも
簡単に申請することができます。
申請書をお持ちでない方は、住民生活課住民係までお問い合わせください。
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申請書への
記入

顔写真を
撮影

郵送または
インターネットで申請

役場から
交付通知書が届く

役場の開庁時間に
受け取り

マイナンバーカードができるまで

マイナンバーカードのQ&A

Q. 数年前に送られてきた通知カードを無くしてしまいました。通知カードがないと申請はで
きないのでしょうか？

Q. 申請から受け取りまで、どれくらい日にちがかかりますか？

A. 通知カードが無くても申請はできます。

A. １カ月くらいが目安です。マイナポイントがもらえるカードの申請期限は12月末までですの
で、お早めに申請をしてください。

Q. マイナンバーカードをもし紛失してしまったらどうすればいいですか？

A. まずは「マイナンバー総合フリーダイヤル☎0120-95-0178（24時間365日対応）」へ
連絡し、カードの機能を停止してください。その
後、最寄りの警察署へ遺失届を提出しましょう。
マイナンバーカードの再交付（有料）も可能です。

Q. マイナンバーカードは代理人でも受け取りできますか？

A. 原則本人受け取りです。入院中や施設入所中などにより窓口でカードを受け取れない場合
は、ご相談ください。

マイナンバーカードとは？
マイナンバー（個人番号）とは、住民票を有するすべての方に、1人につき 1つの番号をお知らせし、行政

を効率化し国民の利便性を高め公平公正な社会を実現するための社会基盤です。
マイナンバーカードとは、マイナンバー（個人番号）、氏名、住所、生年月日などが記載された顔写真付きの

カードのことです。本人確認のための証明書として利用できるほか、自治体サービスをはじめとするさまざま
なサービスに利用することができます。
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出張申請サポートを行っています！

最大20,000円相当のマイナポイントの受け取りができる
マイナンバーカードの申請期限が

12月末まで延長になりました！

マイナンバーカード申請後、まだ受け取られていない方はいませんか？
マイナンバーカードの受け取りはお早めに！

要予約

役場職員が皆さんのところにお伺いし、
マイナンバーカード申請のお手伝いをします。
■利用条件
・平日（火曜日～金曜日）
　13時30分から16時30分の間
・５人以上のグループ
・希望日の５日前までに電話にて予約が必要

■申請の流れ（１名約10分）
役場職員が訪問⇒申請書の記入⇒
顔写真撮影（無料）⇒終了

■その他
・写真撮影場所や電源等をお借りする場合があ
ります。ご協力をお願いします。

■観光交流センター（湯浅えき蔵１階）
毎月第２金曜日　14時～16時

■総合センター
毎月第４金曜日　14時～16時

※いずれも開設日３日前までに電話にて予約が必
要です。

※開設日は広報ゆあさ巻末カレンダーに掲載して
います。

※祝日等により開設日が変更となる場合があります。

■申請に必要なもの
・本人確認書類（免許証・保険証など）
・通知カード

お友だちや職場の仲間で！ 役場以外でも！

マイナンバーカードの
新規取得で

円分の
最
大5,000
マイナポイント

公金受取口座の
登録完了で

円分の7,500
マイナポイント

健康保険証としての
利用申込みで

円分の7,500
マイナポイント

「マイナンバーカードを申請したけれど、平日は役場に受け取りに行けない・・・」
「直接窓口で申請したいけど、日曜日に窓口が開いていたらなぁ・・・」とお困りではありませんか？
事前予約で、休日に申請・申請後のマイナンバーカードのお受け取りが可能です。

■日時：11月13日㊐　９時～12時
■事前予約締切：11月11日㊎（平日９時～17時 ※土日祝日を除く）
※当日の必要書類は予約時にお伝えします。

要予約 休日も申請・お受け取りいただけます！

　　　毎月第３水曜日は　
夜20時まで受け取り可能！

住民生活課 住民係 ③④番窓口  ☎64-1102申問

予約不要
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